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Las empresas miran
a EEUU con cautela
LA GESTIÓN PRIVADA DE INFRAESTRUCTURAS AVANZA LENTAMENTE

C.Morán.Madrid
Nadie duda que EEUU, por el
estado y dimensión de su red
de transporte, es un mercado
clave para los grandes grupos
de infraestructuras. Pero las
empresas españolas, líderes
mundiales en este sector,
también reconocen que las
oportunidades para hacer ne-
gocios a corto plazo son míni-
mas por la coyuntura econó-
mica adversa y por las priori-
dades políticas establecidas
porlaCasaBlanca.

Esta es una de las conclu-
siones que se subrayó ayer en
las jornadas Infraestructuras
detransporteenEEUU,orga-
nizadas por Unidad Editorial
y patrocinadas por CAF, Ba-
ker & Mckenzie e Isolux Cor-
san.

Ron Marino, de Citigroup,
que asesora a la autoridad fe-
deral de carreteras, fue muy
claro al expresar sus dudas de
que la alta velocidad ferrovia-
ria llegue a Estados Unidos a
corto plazo. En su opinión, el
proyecto más avanzado es el
AVEdeCalifornia,quepodría
ponerse en marcha en 15 o 20

El AVE de California
se enfrenta a graves
problemas de
financiación,
técnicos y sociales

Panel de expertos de las jornadas organizadas por Unidad Editorial.

años si antes el Gobierno sal-
va una serie de dificultades
claves como la financiación
(el Estado tiene un déficit pú-
blico del 18%) y técnicas (la
capacidad eléctrica de Cali-
fornia no está preparada para
atender este tipo de infraes-
tructuras). Mucho más lentos
van los proyectos en Texas y
Florida.

Más realista fue el ex presi-
dente de Amtrak (la Renfe es-
tadounidense), David Laney,
quien subrayó que la legisla-
ción federal no recoge sufi-
cientes ayudas para abordar
este tipo de proyectos multi-
millonarios. Según los últi-
mos cálculos, la inversión del
AVE californiano asciende a
unos 50.000 millones de dó-
lares.

Laney también destacó
otra serie de obstáculos, de
carácter social, que van en

contradeldesarrolloferrovia-
rio del país. “Amamos los co-
ches y el lobby aeroportuario
esdemasiadoinfluyente”.

El Congreso tiene que re-
novar por seis años más la ley
definanciacióndeltransporte
desuperficie,y lamayorparte
de los recursos (80%) va a pa-
raracarreteras.

A pesar de las dificultades,
las firmas españolas señalan
que, tarde o temprano, la fi-
nanciación de este tipo de
proyectosatravésde la inicia-
tiva privada caerá por su pro-
piopeso.“Enelmomentoque
los Estados se den cuenta que
están en quiebra”, señala Jor-
di Graells, directivo de Aber-
tis, que acaba de ser nombra-
do vicepresidente de interna-
cional de la IBTTA, patronal
delsectorenEEUU.

José Antonio Morán, de
Baker & Mckenzie, también
recomendó tomar precaucio-
nesalahoradetomardecisio-
nes empresariales, ya que no
todos los estados cuentan con
el mismo respaldo legal para
los sistemas público-priva-
dos.
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Bankinter se acerca al
universo de las pymes
ENTREVISTAAJACOBO DÍAZ/ El directivo apela al rediseño del
negocio de las empresas para aprovechar las oportunidades.

AgustínMonzón.Madrid
“Bankinter apuesta y seguirá
apostando por las pymes”,
asegura Jacobo Díaz, director
de la división de pequeñas y
medianas empresas de Ban-
kinter y subdirector general
de la entidad. Díaz se muestra
convencido de que “en Espa-
ña hay magníficas pymes y
nuestra intención es atraer a
aquéllas que prefieran una
bancaderelación”.

Las pymes están siendo
uno de los colectivos más da-
ñados por la crisis actual y Dí-
az no cierra los ojos ante este
hecho. Pero lejos de dar la es-
palda al sector, el directivo
apuesta por trasmitir cerca-
nía. “Hay que tratar de com-
prender sus problemas, estar
cerca y fomentar una relación
de confianza mutua”, apunta.
Los beneficios de esta política
saltan a la vista. “Nuestro ne-
gocio de pymes sigue mejo-
rando; seguimos captando
clientes”, explica. Además,
Díaz cree que la proximidad a
lapymeeslaclavedelosbajos
niveles de mora que registra
laentidad.

Oportunidades
La apuesta de Bankinter por
el mercado de las pymes que-
da reflejada en su participa-
ción, un año más, en la feria
Expopyme, que tendrá lugar
en Pamplona el 18 y 19 de no-
viembre. “Es una feria en la
que hay que estar”, dice Díaz,
quien destaca las oportunida-
des que ofrece este evento pa-
ra reforzar “un contacto muy
cercano, el intercambio de
opiniones y los contactos co-
merciales con las pymes que
quieranconocernosmejor”.

La IV edición de Expopy-
me girará en torno a la creati-
vidad y la innovación. Díaz
considera que éstas son “las
claves para que las pymes

Jacobo Díaz, subdirector general de Bankinter.

puedan afrontar el momento
actual”. El directivo cree que
“las pymes deben reflexionar
sobre la sostenibilidad de su
negocio y acometer, si proce-
de, un rediseño del mismo,
para no dejar escapar las
oportunidades que, pese a to-
do, se puedan presentar”.
Bankinter lleva tiempo apos-
tando por las soluciones en la
gestión de cobros y pagos. El
negocio internacional es otra
de las prioridades del grupo,
que pone a disposición de sus
clientes productos para la
gestión de divisas en sus ope-
racionesexteriores.

Díaz se muestra ilusionado
conlacelebracióndelapróxi-
ma edición de Expopyme en
Navarra, “un mercado atrac-
tivo para nosotros, donde
queremos aumentar el con-
tactoconlaspymes”.Elejecu-
tivo se marca para la feria el
objetivo de “seguir ofrecien-

do aquello que nos ha permi-
tido ser líderes: alta tecnolo-
gía, innovación y proximidad,
con la multicanalidad y el ser-
vicio de calidad como valo-
res”.

La entidad ha hecho siem-
pre de la innovación y la di-
versificación de los canales de
acceso de los clientes, sus
principales activos. Díaz ase-
gura que más del 80% de los
clientes de Bankinter operan
atravésdecanalesadistancia.
“Esto nos ayuda a ofrecer un
servicio más ágil, eficaz y sen-
cillo, que es lo que demandan
las pymes”, señala. El ejecuti-
vo se muestra orgulloso del
servicio que presta Bankinter
atravésdeInternetyconside-
raque,“aunqueelrestodeen-
tidades aspira a tener un ser-
vicio web como el nuestro, no
es tan fácil. No sólo hace falta
inversión, es necesaria tam-
bién una filosofía de trabajo”.

MULTICANALIDAD
El banco destaca por ofrecer
un servicio ágil,eficaz y
sencillo a las pymes,a través
de sus diversos canales de
acceso,con más de un 80%
de operaciones a distancia.

INNOVACIÓN
La innovación y la creatividad
son los pilares en los que
deben apoyar las pymes el
rediseño de sus negocios
para adaptarlo a las nuevas
exigencias del mercado.


