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DELOITTELaprimeraauditora
en España se estrena en la web
2.0 en la plataforma de Twitter,
que tan sólo es el punto de par-
tida para el desarrollo de su co-
municación digital. Esta iniciati-
va se pone en marcha ahora en
España, que sigue a otras fir-
mas miembro de la red como
EEUU, Reino Unido o Australia.

La firma crea un
perfil en Twitter

LA SEDA El grupo químico La Seda ha presentado un expediente
de regulación de empleo (ERE) para despedir a 45 empleados de la
planta de El Prat de Llobregat (Barcelona), en la que trabajan 233
personas. La compañía presentó el pasado viernes día 13 el expe-
diente,que afecta al 20% de la plantilla.El comité ha anunciado que
convocará movilizaciones para instar a la actual dirección de La Se-
dayalaGeneralitataquebusquensolucionesparaelmantenimien-
todetodoslospuestosdetrabajodelaplantabarcelonesa.LaSeda
ya está aplicando un ERE de suspensión de contratos de 120 días
queafectaalconjuntodelaplantilladeElPrat,informaEfe.

El grupo químico presenta un ERE para
despedir a 45 empleados en Barcelona

AUTOMÓVILES Las matricu-
laciones de automóviles en Eu-
ropa se situaron en 1,26 millo-
nes de unidades en octubre, lo
que representa una progresión
del 11,2% en comparación con
las cifras del mismo mes del
año anterior, según informó
ayer laAsociación de Construc-
toresEuropeosdeAutomóviles.

Se elevan las
matriculaciones

PHILIPS ElgrupotecnológicohapuestoenmarchaCiudadessos-
tenibles, una campaña dirigida a que los ayuntamientos españoles
renuevensussistemasdealumbradoporotrosmáseficientes,utili-
zando las ayudas del Fondo Estatal para el Empleo y la Sostenibili-
dadLocal(Feesl).Philips,unodelosprincipalesfabricantesdesiste-
mas de iluminación, quiere convertirse en socio y colaborador tec-
nológico de los municipios,ofreciendo su conocimiento y experien-
ciaenmateriadeeficienciaenergéticaysucolaboraciónencampa-
ñas de concienciación de los ciudadano en torno al ahorro. El 70%
delgastoeléctricoenlascallescorrespondealalumbrado.

Socio tecnológico para la renovación del
alumbrado de los ayuntamientos

“La Caixa ofrece una gestión
especializada para las pymes”
ENTREVISTAJUAN JOSÉ MUGURUZA Director ejecutivo para la Zona Norte/ La entidad catalana
cuenta con 79 centros y 2.000 gestores especializados en banca de empresa.

Expansión.Bilbao
Las empresas se han conver-
tido en “un pilar estratégico”
para La Caixa, que aspira a li-
derar este segmento de nego-
cio gracias a los centros y ges-
tores especializados, la inno-
vación y la vocación interna-
cional, asegura su director
ejecutivo para la Zona Norte,
JuanJoséMuguruza.Laenti-
dad que preside Isidro Fainé
participa en la feria de la pe-
queña y mediana empresa
Expopyme, que se abre ma-
ñanaenPamplona.

¿Por qué participa La
CaixaenExpopyme?

Desde el primer momento,
vimos en Expopyme una pla-
taforma ideal para acercarnos
al empresario y escuchar sus
necesidades. En momentos
de especial dificultad como
éste,sehacemásnecesariaes-
ta colaboración para buscar
juntos las soluciones. Somos
conscientes de la importancia
de las pymes en la superación
de la crisis, ya que sus decisio-
nes determinarán el ritmo y
modelo de crecimiento de la
economía, su productividad y
sucompetitividad.

¿Quévaaaportaralasem-
presasquevienenalevento?

Nos gustaría que las pymes
nos vieran como un interlocu-
tor válido, que les da solucio-
nes logrando una relación de
confianza. Somos una entidad
quetrabajaduroparaadaptar-
se a las exigencias del merca-
do desde la formación y espe-
cializacióndesusequipos,con
centros para empresas y ges-
tores especializados en banca
depymes;coninnovaciónque

El segmento de empresas
es uno de los pilares de nues-
tro crecimiento. La Caixa tie-
nehoy79centrosdeempresa,
que operan con una entidad y
formato propios, y 2.000 ges-
tores especializados. Además,
se ha desarrollado un nuevo
negociodebancacorporativa,
y otro para las empresas que
operan en España y Portugal.
La Caixa acaba de finalizar la
implantación de la propuesta
especializada para banca en
pymes, mercado en el que te-
nemos una penetración del
30,8%, con un modelo de ges-
tión propio y personalizado,
un catálogo de productos y
servicios completo y una nue-
va figura comercial: el gestor
de negocios, presente en más
de800oficinas.

¿Cómo están afrontando
laspymeslacrisis?

Todas las pymes, en mayor
o menor medida, están acu-
sando la difícil situación. Por
eso, La Caixa apoya ahora
más que nunca, al empresa-
riado español, aumentando la
oferta crediticia en un mo-
mento en que la liquidez del
sistema dificulta el logro de
préstamos. Con este, fin tene-
mos firmados varios acuer-
dos, entre otros, con CEOE y
Cepyme.

¿Cuál es la financiación de
LaCaixaapymes?

En el conjunto de la banca
de empresas, La Caixa ha au-
mentado los préstamos hasta
alcanzar los 69.819 millones
de euros. El crédito para em-
presas ha crecido un 18,9% en
la actividad a través de los
centrosespecializados.

dé valor añadido a la oferta y
convocacióninternacional.

¿A qué empresas dirigen
susservicios?

A todas, sea cual sea su ta-
maño, con una red especiali-
zada y gestores expertos para
empresasmedianasygrandes
y con soluciones a medida pa-
ra pymes en las más de 5.300
oficinas. En cuanto a modelo
de servicio, nuestra vocación
es estar más cerca de las em-
presasenlagestióndesudíaa

día: en la movilización del cir-
culante, en operaciones de
comercioexterioryenlateso-
rería. Ofrecemos todas las op-
ciones de financiación de sus
necesidades de tesorería, y ha
crecido mucho el negocio en
factoring y confirming. Tam-
bién queremos mejorar nues-
tro servicio a las empresas es-
pañolasenelextranjero.

La caja está impulsando
sus centros de empresas.
¿Porqué?

Juan José Muguruza es director de La Caixa para la Zona Norte.

EXPOPYME 2009 CALIENTA MOTORES

María Torrijos, junto a José Miguel Andrés, presidente de E&Y.

María Torrijos, una estudiante de 17 años que aún no sabe si
decantarse por estudiar la carrera de Derecho, la de Admi-
nistración y Dirección de Empresas o ambas, puede por lo
menospresumirdehaberdesayunadoeneldespachodeJo-
sé Miguel Andrés, presidente de la cuarta auditora de Espa-
ña, Ernst & Young. Andrés ejerció ayer de anfitrión de esta
alumna del colegio madrileño Corazón Inmaculado, para
que conozca “en un momento crítico de su vida, como es el
de la elección de una carrera universitaria, los entresijos de
este tipo de firmas”, además de tomar contacto con las dife-
rentes áreas de negocio de la compañía. Esta iniciativa, Pro-
grama Socios por Un Día, organizado por la Fundación Ju-
nior Achievement (a la que pertenecen compañías de diver-
sos sectores que acercan el mundo empresarial a la escuela)
tiene como principal objetivo, según Andrés, “impulsar el
carácter emprendedor en los colegios, poniendo énfasis en
lascosasqueaportalaempresaalacomunidad”.

Quizás, en un futuro, Torrijos decida entrar a formar par-
te del grupo de “hasta 5.000 personas que anualmente en-
víansuscurrículosaE&Y”,segúnreconoceAndrés.Elpresi-
dente de la auditora destaca que este tipo de compañías son
“ideales para empezar una carrera profesional, porque se
aprende mucho en poco tiempo, se hacen contactos y se co-
nocen diferentes sectores”. Actualmente, más del 90% de
los profesionales de E&Y son recién licenciados y cerca del
80%delaplantillatienemenosde30años.

ElpresidentedeE&Y,quemantieneunaltoritmodecon-
tratación en comparación con otros sectores, admite que la
contratación puede ser ahora menor, ya que “la rotación ha
bajado desde el 20% hasta el 10% actual”. Además, Andrés
señala que el negocio del presente ejercicio (que finaliza el
próximojulio)crecerápordebajodel10%.

PROGRAMA/ UNA ESTUDIANTE DE 17 AÑOS SE

ADENTRA EN ELFUNCIONAMIENTO DE LA FIRMA.

Socio por un día
en Ernst &Young

ANÁLISIS por L.Junco


